ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Webaruhaz és weboldal hasznalataval kapesolatban

Naturstar Kft. mint adatkezeld kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a www.naturstar.hu (a
tovabbiakban: Honlap vagy webaruhaz) soran altala kezelt személyes adatok tekintetében a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz616 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet
(,,Rendelet”) rendelkezéseinek megfeleléen kezelje, tarolja, felhasznalja.

Az adatok kezelésével Osszefiiggésben Adatkezel6 ezaton tajékoztatja a Honlap latgatoit, vasarloit (a
tovabbiakban: Erintett) az altala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében
kovetett elveirdl és gyakorlatarol, valamint az FErintettek jogai gyakorlasanak modjardl és
lehetdségeirdl.

Béarmely Erintett jogosult az Adatkezel6hoz intézett irasos bejelentés Utjan az adatkezeléshez adott
hozzajarulasat részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai torlését kérni a tdjékoztatoban
meghatarozott modon.

1. FOGALMAK

1.1.,,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalldan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonGs szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

1.2.,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett” jelen
dokumentumban: ,,torzsvasarlo”) vonatkoz6 barmely informacio; azonosithatdé az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo
egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

1.3.,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatillomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolés, atalakitas vagy megvaltoztatés, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetoveé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korldtozas, torlés, illetve megsemmisités;

1.4.,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

1.5.,,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6ddé bizonyos
személyes jellemzOk értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  allapothoz, személyes  preferencidkhoz,  érdeklodéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd
jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak;

1.6.,,adatfeldolgoz0”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;
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1.7.,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios
vagy a tagallami joggal dsszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandoé adatvédelmi szabalyoknak;

1.8.,,az érintett hozzajarulasa”: az ¢érintett akaratanak Onkéntes, konkrét ¢és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

1.9.,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,

megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

2. ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Az adatok kezelését a Naturstar Kft. végzi.

Székhely: 1106 Budapest, Csillagvirag utca 8.
Iroda cime és levelezési cim: 9181 Kimle, Fé ut 112.
Cégjegyzékszam: 01-09-276424

Adoszam: 14216909-2-42

Bejegyz0 cégbirdsag: Foévarosi Torvényszék Cégbirosaga
E-mail cim: adatvedelem@naturstar.hu
Telefonszam: +36 96 572 047

3. ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja a Honlapon valamint a Honlapon keresztiil elérhetd szolgaltatdsok
igénybevételéhez kapcsolododan a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 Rendelet (,,Rendelet”) 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan az Erintett dnkéntes
hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatok,
illetve egyes esetekben 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan jogi kotelezettség teljesitése.

Az Erintett az adatkezeléshez valo hozzajarulast, a hozzajarulas alapa adatkezelések esetén barmikor
visszavonhatja, mely esetben Adatkezeld a rendszerbdl torli az Erintett valamennyi személyes adatat.

Visszavonas hidnyaban az adatkezelés idétartama az egyes adatkezeléssel jard esetekben a jelen
tajékoztatdban meghatarozott hatarido.
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4. KEZELT ADATOK KORE, IDEJE, CELJA, JOGALAPJA

4.1.Webaruhazban torténé megrendelés
A webaruhazban kizarodlag regisztracio nélkiil lehet vasarolni.

Adatkezelés célja: a megrendelések teljesitése, szamla kiallitasa, vasarolt termékek kiszallitasa, a
vasarld Erintettek nyilvantartasa, a vasarlas dokumentalasa, szamviteli kotelezettség teljesitése,
vasarloi kapcsolattartas, ASZF szerinti ,,Megelégedettségi garancia” biztositasa a vasarolt termékre.

Kezelt adatok kore:

- Szamlazasi adatok: Név (Cég esetén cégnév), orszag, iranyitészam, telepiilés, cim, Cég esetén
adoszam

- Szallitasi adatok (amennyiben eltér a szamlazasi adattol): Név, orszag, iranyitészam, telepiilés,
cim

- Egyéb adatok: telefonszam, e-mail cim

- Megjegyzés: szabadon szerkeszthetd az Erintett altal

- Megrendelés tartalma: rendelt termékek cikkszama, neve, ara, AFA kulcsa, mennyisége,
szallitasi dij Gsszege, fizetés és szallitas modja, rendelés rogzitésének iddpontja.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Megrendelések teljesitésének
elmaradasa, tekintettel arra, hogy Adatkezelé nem rendelkezik olyan adatokkal, melyek a teljesitésre
képessé tennék.

Adatkezelés ideje

A megrendelés soran megadott személyes adatok kezelése az adatok megadasaval kezdodik és
- amennyiben a torlési kérelem a szamla kibocsatasat megelézoen beérkezik az Adatkezel6hoz,
akkor a kérelemre torténd torlésig tart, ebben az esetben a Megrendelés adatok hianyaban nem
teljesithetd.
- Ha az Erintett nem kéri ezen adatainak torlését, és a szamla kiallitasra keriil, Gigy a vasarldsok
adatai tekintetében, melyek a szamlazashoz kapcsolddnak a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig tarolja Adatkezeld.

Adatkezelés jogalapja: szerzddés teljesitése, valamint a szamviteli kotelezettség teljesitése, melynek
jogalapja a szdmvitelr6l szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése, mint jogi kotelezettség
teljesitése érdekében torténd adatkezelés.

Adatfeldolgozas

Az Adatkezel6 a Weboldalak fejlesztéshez, lizemeltetéséhez kiilsé szolgaltatokat vesz igénybe, akik a
jelen tajékoztatoban foglalt személyes adatokat munkavégzésiik soran megismerhetik.

Név: MIMO-TiZ Bt.

Székhely: 9184 Kunsziget, Ifjisag ut 1.

Cégjegyzékszam: 08-06-009036

Tevékenysége: Webaruhaz fejlesztés és iizemeltetés, tarhelyszolgaltatas
Név: PQT-KART Kift.

Székhely: 1135 Budapest, Csata utca 19. B.ép. 2. em. 3.
Cégjegyzekszam: 01-09-954482

Tevékenység: Weblap karbantartas
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Tovabbi adatkezeld (jarulékos szerzédést, azaz a futarszolgaltatasi szerzodést teljesitdo partner):

Név: Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Tevékenysége: futarszolgalat

atadasra keriil6 adatkor: név, szallitasi cim, telefonszam

4.2.Webaruhaz vasarléi levelezés, kapcsolattartas, panasz

Adatkezelés célja: Ha az Erintettnek a webaruhazzal, termékekkel kapcsolatos kérdése, panasza
mertil fel, a jelen tajékoztatoban és a webaruhaz feliiletén, www.naturstar.nu weboldalon elhelyezett
elérhetéségeken, illetve az elektronikus kapcsolatfelvételi trlap kitoltésével és elkiildésével
kapcsolatba léphet az Adatkezeldvel.

Adatkezelési ideje, kezelt adatok kore: Adatkezeld a hozza beérkezett e-maileket, postai leveleket a
kiildé nevével, e-mail cimével és mas, az lizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt, az
adatkozléstdl szamitott legfeljebb 5 év elteltével torli. Kivéve a szamviteli kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatokat, melyeket 8 évig tarol, a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdése alapjan jogi kotelezettség teljesitése érdekében.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: iigyféllevelezésen keresztiili
kapcsolattartas elmaradasa.

Adatkezelés jogalapja: érintett 6nkéntes hozzajarulasa, jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

Adatfeldolgozok:

Név: MIMO-TIZ Bt.

Székhely: 9184 Kunsziget, Ifjisag ut 1.
Cégjegyzékszam: 08-06-009036

Tevékenység: levelezdrendszer szolgaltato
Atadasra keriil§ adatkor: E-mail

4.3.Egyéb célu adatkezelés

4.3.1.Honlap hasznalataval 6sszefiiggésben gyiijtott adatok (egyéb célu adatkezelés)
43.1.1. Technikai adatok, Honlap latogatas adatai

Adatkezel6 a naploallomanyok elemzése soran felmeriilt adatokat mas informacioval nem kapcsolja
Ossze, az Erintett személyének azonositasara nem torekszik.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépd felhasznalok szamitogépei egyértelmiien
azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhatd az adott szamitogépet
hasznalo latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idépont adatok dnmagukban az
Erintett azonositiséra nem alkalmasak.
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Kezelt adatok kore: Technikai adatok, mint az Erintett IP cime, litogatas datuma és idSpontja,
bongészdjének tipusa, a megtekintett és az el6zbleg latogatott weboldal cime, melyet a rendszer a
belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naploz.

Adatkezelés célja: Weboldal kiils6é tamadasainak megakadalyozasa, informacio biztonsagi okok.
Az adatkezelés idotartama: Napldzas idopontjatol szamitott 30 nap.
Adatkezelés jogalapja: Erintett onkéntes hozzajarulasa.

4.3.1.2. Cookie-k kezelése

A Szolgaltato a testre szabott kiszolgalas érdekében az Erintett szamitogépén kis adatcsomagot, Gin.
siitit (cookie) helyez el és a késObbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészo visszakiild egy
korabban elmentett siitit, a siitit kezel§ szolgaltatonak lehetésége van Gsszekapesolni az Erintett
felhasznald aktualis 1atogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

— Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az FErintett latogatdsa utan automatikusan
torlédnek. Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Weboldal hatékonyabban ¢és
biztonsagosabban tudjon miikédni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Weboldal egyes
funkcioi vagy egyes alkalmazasok megfelelden tudjanak mikodni.

— Alland6 (persistent) cookie: allandé cookie-t is hasznal az Adatkezelé a jobb felhasznaléi
élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacié nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig
keriilnek tarolasra a bongészé cookie file-jaban. Ennek idStartama attél fiigg, hogy az Erintett
az internetes bongész6jében milyen beallitast alkalmaz.

A cookie-k kezelése soran nem torténik személyes adatkezelés.

Siitik torlése

Az érintettnek joga van tor6lni a siitit sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészojében a siitik
alkalmazésat. A siitik kezelésére altaldban a bongészok Eszkozok/Beallitdsok meniijében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni Beallitdsok menii alatt, cookie, siiti vagy nyomonkovetés
megnevezéssel van lehetdség.
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5. ADATFELDOLGOZAS

Adatkezel6 az iranyadd jogszabalyoknak megfeleléen jogosult arra, hogy egyes technikai miiveletek
vagy a szolgaltatds nyujtasa céljara adatfeldolgozot vegyen igénybe. Az adatfeldolgozd csak
Adatkezel6 utasitasanak, dontéseinek végrehajtdsara jogosult. Adatkezeld, az egyes adatkezelési
eseteknél feltlintetett adatfeldolgozdkat veszi igénybe.

6. ADATBIZTONSAG

Adatkezel6 minden téle elvarhato sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfeleld szintli védelmérdl kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. Adatkezeld az adatok biztonsagarol megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

A Honlap szamitastechnikai rendszere az Adatkezeld adatfeldolgozéjanal MIMO-TIZ Kft. (székhely:
9184 Kunsziget, Ifjusag ut 1.; e-mail: admin@mimonet.hu) szerverein talalhatok meg.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

- azarra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran meg0rzi
- atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
- a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat
¢s teljességét;
- arendelkezésre allast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok.

7. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK
7.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy az Adatkezeld altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel
kapcsolatos informacidkat megismerhesse; ellendrizze, hogy Adatkezeld milyen adatot tart nyilvan
rola, tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Erintett az adatokhoz
val6 hozzaférésre iranyul6 kérelmét irasban (e-mailben vagy postai uton) koteles eljuttatni Adatkezeld
részére. Adatkezeld az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az
Erintett részére, kivéve, ha az Erintett azt nem irasban, papiralapon kéri. Szébeli tajékoztatast a
hozzaférés gyakorlasa esetén telefonon keresztiil Adatkezel6 nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatds az alabbiakra terjed ki:
- kezelt adatok korének meghatarozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok
korének tekintetében,
- adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitasra az adatok, vagy keriilnek
tovabbitasra a késObbiekben,
- adatforras megjeldlése.
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Adatkezel6 a személyes adatok masolatat (személyesen 9181 Kimle, F6 Gt 112.) elsé alkalommal
ingyenesen biztositja az Erintett részére. Adatkezelé altal kért tovabbi masolatokért Adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus
uton kéri a masolat kiadast ugy, az informaciokat e-mailben, széles kdrben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatja Adatkezel6 a rendelkezésére.

Az Erintett a tijékoztatast koveten, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet ugy a 7. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, illetve a 8. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

7.2.Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Az Erintett irasbeli kérelmére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett altal,
irasban megjelolt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi az
Erintett altal megjeldlt tartalommal. Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol,
kiegészitésrol, akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eroéfeszitést igényel. Az Erintett e cimzettek adatairdl tajékoztatja, ha ezt irasban
kérelmezi.

7.3.Adatkezelés korlatozashoz valé jog
Az Erintett irdsbeli kérelem witjan kérheti Adatkezel6td] adatai kezelésének korlatozasat, ha

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabodl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megéllapitdsra nem kertil, hogy Adatkezeld jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébol
lehet ez 1dO alatt kezelni. Adatkezeld az Erintettet, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl eldzetesen tajékoztatja.

7.4.Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog

Az Erintett kérésére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torli az Erintettre vonatkozé személyes
adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:
- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld
gyljtotte vagy mas modon kezelte;
- az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
- az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
jogszerl ok az adatkezelésre,
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- az FErintett tiltakozik a ra vonatkozé személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol
torténd adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
tizletszerzéshez kapcsolodik,

- aszemélyes adatokat Adatkezelo jogellenesen kezeli;

- a személyes adatok gyiijtésére kozvetleniill gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez valo jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

- népegészségiigy teriiletét érintd kdzérdek alapjan;

- a kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

- jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.5.Adathordozhatdésaghoz valé jog

Az adathordozhatosag azt teszi lehetévé, hogy az Erintett megszerezhesse, és a tovabbiakban
felhasznalhassa Adtakezelé rendszerében megtalalhaté az Erintett altal atadott ,,sajat” adatait, sajat
céljaira és altala meghatarozott kiilonbozé szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az Erintett altal
atadott adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatosagara lehetéség nincs. (pl.
statisztika stb.)

Az Erintett a r4 vonatkozo, Adtakezelé rendszerében megtalalhaté személyes adatokat:

- tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,

- jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,

- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6héz — ha ez technikailag
megvaldsithatd Adtakezeld rendszerében.

Adatkezelé az adathordozhatdsdgra vonatkozo kérelmet kizardlag e-mailben vagy postai Gton irt
kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezelé meggy6z6djon arrol,
hogy valéban az arra jogosult az Erintett kivan éIni e jogaval. Ehhez sziikséges, hogy az Erintett
személyesen Adatkezeld székhelyén megjelenjen a jelzést kovetden, annak érdekében, hogy
Adatkezeld be tudja azonositani az igénylé Erintettet a rendszerében 1évé adatok felhasznalasaval. Az
Erintett ¢ jog keretében azon adatok hordozhatosagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg az
Adatkezel6 részére. A jog gyakorlasa nem jar automatikusan az adatnak Adtakezeld rendszereibdl valo
torlésével, ezért az Erintett e joganak gyakorlasat kovetéen is hasznalhatja Adatkezeld szolgaltatasat.

7.6.Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen
Az Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is illetve az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen, akkor a személyes adatok

a tovabbiakban Adatkezeld torli az Erintettet rendszerébél.

Az Erintett tiltakozni irasban (e-mailben vagy postai tton) tud.
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7.7.Kérelem teljesitésének hatarideje, eljarasi szabalyok

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp a 7.1.-7.6. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjeldlésével Adatkezeld a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az Erintettet, valamint arrél, hogy az Erintett
panaszt nytjthat be a feliigyeleti hatésagnal, és ¢lhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Frintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo (kiilondsen az ismétlédd jellegre
figyelemmel) Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért észszeri mértékii dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli.

Ha az Erintett elektronikus Giton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adtakezel® elektronikus aton
adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.

Az adatkezel6é minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

8. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Az Erintett jogait e-mailben vagy postai uton kiildott irdsbeli kérelemben gyakorolhatja.

Az Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezelé bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa az Erintettet. Ha Adatkezel6 részérdl kétség meriil fel a kérelmet benyujto természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezé személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyutjtasat kérheti.

Az Erintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Térvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

a. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy
b. Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

8.1.Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezeld jogszeri utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgoz6 mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart eldidéz6 eseményért 6t semmilyen moédon nem terheli feleldsség.
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9. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, trolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezeld az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa,
valamint az Erintett tajékoztatdsa céljabol nyilvantartist vezet, amely tartalmazza az incidenssel
érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens id6pontjat, koriilményeit,
hatasait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Adatkezeld incidens bekovetkezése esetén — kivéve,
ha nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsigaira nézve - indokolatlan
késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 oran beliil tajékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti hatosagot az
adatvédelmi incidensrol.

10. EGYEB RENDELKEZESEK

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintettek honlapjan keresztiil
torténd elézetes értesitése mellett, egyoldalian modositsa. A modositasok az értesitésben megjelolt
napon lépnek hatalyba az Erintettel szemben, kivéve, ha a modositasok ellen az Erintett tiltakozik.

Ha az Erintett a Honlapon keresztiil elérhetd barmely szolgaltatas igénybevételéhez vagy egyéb célbol
megadott adatai soran harmadik fél adatait adta meg, vagy a Honlap hasznalata soran barmilyen
moddon kart okozott, az Adtakezeld jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adtakezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfeleldsségéért
kizarolag az azt megado személy felel. Barmely az Erintett e-mail cimének megadasakor egyben

felelosséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd hatalyba 1épésének idépontja: 2018. november 08.
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