Adatkezelési Tajékoztato
Weboldalak hasznalataval kapcsolatban

A Naturstar Kft. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6) mint a www.naturstar.hu domain néven elérhet6
weboldal (a tovabbiakban: ,,Weboldal”) izemeltetdje eziton teszi kozzé a Weboldal és a Weboldalhoz
kapcsolodo szolgaltatasok keretében végzett, a Weboldalra latogatok és a Weboldalon elérhetd
szolgaltatasokat igénybe vevok (a tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatainak kezelésre vonatkozo
szabalyokat, adatvédelmi, adatkezelési elveket, valamint az adatkezelésre vonatkozo tajékoztatast.

Az adatok kezelésével Osszefiiggésben Adatkezeld eziton tajékoztatja az Erintetteket a Weboldalon
altala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és
gyakorlatarol, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak modjarol és lehetdségérol.

Az FErintett a Weboldal hasznilataval elfogadja az Adatkezelési Téajékoztatoban foglaltakat, és
hozzéjarul az alabbiakban meghatarozott adatkezeléshez.

1. Fogalmak

a)

b)

d)

»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalléan vagy
masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

»Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,.érintett” jelen
dokumentumban: ,,térzsvasarld”) vonatkozd barmely informacid; azonosithato az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo
egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

sadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korldtozas, torlés, illetve megsemmisités;

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

wprofilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklodéshez, megbizhatdsdghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak;

sadatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;
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g) ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely

egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandoé adatvédelmi szabalyoknak;

h) ,az érintett hozzajarulasa”: az ¢rintett akaratinak Onkéntes, konkrét és megfeleld

tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

sadatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

2. Adatkezel6 adatai

Név: Naturstar Kft.

Székhelye: 1106 Budapest, Csillagvirag utca 8.
Cégjegyzékszama: 01-09-276424

Képviseli: Asvanyi Anett iigyvezetd

E-mail cime: adatvedelem@naturstar.hu

3. Adatkezelés jogalapja, célja és ideje

Az Erintettek a Weboldalon kétféleképpen adhatnak meg magukrol informaciokat, adatokat:

A Weboldal szolgaltatasainak igénybevétele soran kifejezetten megadott, illetve rendelkezésre
bocsatott személyes adatok (lasd 3.1. pont).

A Weboldal hasznalataval osszefiiggésben az Adatkezel6 részére, a Weboldalra latogatassal,
annak hasznalataval kapcsolatban rendelkezésre bocsatott informaciok (lasd 3.2. pont).

Az adatkezelés jogalapja minden esetben a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet) szl6 EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 Rendelet (,,Rendelet”) 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan az Erintett
onkéntes hozzéjarulasa alapjan keril sor.

Az FErintett jogosult az Adatkezeldhoz intézett irasos bejelentés Gtjan az adatkezeléshez adott
hozzajarulasat részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai torlését kérni.
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3.1.Kezelt személyes adatok

Adatkezelés Kezelt adatok Adatkezelés Adatkezelés célja | Adatkezelés
kore idétartama jogalapja
Kapcsolatfelvétel | Név Az e-mailes Kapcsolattartas az | Erintett
weblapon E-mail cim kapcsolattartas érintettel onkéntes
keresztiil Telefon kivételével Adatkezeld hozzajarulasa.
adatot nem kezel.
Munkatarsaink Név Jogviszony fennallasa Kapcsolatfelvétel | Szerzodéses
elérhetéségei beosztas alatt elésegitése kotelezettség
E-mail teljesitése
Telefon
Weboldal Technikai Naplozas idépontjatol Weboldal és a Erintett
hasznalata soran | adatok, mint szamitott 30 nap. szolgaltatasok Onkéntes
gylijtott adatok Erintett IP cime, fejlesztése. hozzajarulasa.

latogatas datuma
és id6pontja,
bongészbjének
tipusa, a
megtekintett és
az el6zdleg
latogatott
weboldal cime,
melyet a
rendszer a
belépéskor,
illetve
kilépéskor
automatikusan
napléz.

Ezen adatok az
Erintett
beazonositasara
alkalmatlanok.

Adatkezel6 a megadott személyes adatokat a fent meghatarozott céloktol eltérd célokra nem hasznilja,
illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatosagok szamdra torténd
kiaddsa — hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd erdvel — az Erintett, elézetes,
kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat az Adatkezeld az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd
célra kivanja felhasznalni, errdl az Erintettet tajékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasat
beszerzi, illet6leg lehetOséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennallasa alatt, igy els6sorban az adott
Erintett-el fennalld jogviszony fennallisanak idStartama alatt kezeli (mely idSszak végeztével az
Erintettre vonatkozo, altala megadott adatok torlésre keriilnek), illetve amig az Erintett nem kéri az
adatai torlését, illetve nem vonja vissza hozzajarulasat.
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3.2.Weboldal hasznalataval 6sszefiiggésben gyiijtott adatok
3.2.1.Cookie-k kezelése

A Szolgaltato a testre szabott kiszolgalas érdekében az Erintett szamitogépén kis adatcsomagot, Gin.
siitit (cookie) helyez el és a késObbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészo visszakiild egy
korabban elmentett siitit, a siitit kezel§ szolgaltatonak lehetésége van Gsszekapesolni az Erintett
felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.
Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az igynevezett ,,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie a
biztonsagi cookie-K.

— Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az FErintett latogatdsa utan automatikusan
torlédnek. Ezek a cookie-k arra szolgilnak, hogy a Weboldal hatékonyabban és
biztonsagosabban tudjon miikédni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Weboldal egyes
funkcioi vagy egyes alkalmazasok megfelelden tudjanak mikodni.

— Alland6 (persistent) cookie: allandd cookie-t is hasznal az Adatkezelé a jobb felhasznaloi
élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacidé nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig
keriilnek tarolasra a bongészé cookie file-jaban. Ennek idStartama attél fiigg, hogy az Erintett
az internetes bongészojében milyen beallitast alkalmaz.

Kezelt adatok kore: IP cim, latogatas datum, id6pont, lekért oldal url cime, bongészé tipusa.

Az érintettek kore: A weboldalt litogaté valamennyi Erintett.

Az adatkezelés célja: Az Erintettek egymastél valé megkiilonboztetése, a felhasznalok aktualis
munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
megakadalyozasa.

Az adatkezelés idétartama: Az adatkezelés idGtartama a session cookie-k esetében a honlapok
latogatasanak befejezéséig, mig mas esetben maximum 30 napig tart.

Siitik torlése

Az érintettnek joga van tordlni a siitit sajat szamitogépérol, illetve letilthatja bongész6jében a siitik
alkalmazéasat. A siitik kezelésére 4altaldban a bongészOk Eszkozok/Bedllitaisok mentiijében az
Adatvédelem/Elézmények/Egyéni Beallitdsok menii alatt, cookie, siiti vagy nyomonkdvetés
megnevezéssel van lehetdség.

A Weboldal tartalmazhat olyan informacidkat, kiilondsen rekldmokat, amelyek olyan harmadik
személyektdl, reklamszolgaltatoktol szarmaznak, akik nem allnak kapcsolatban az Adatkezel6-vel.
Eléfordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat, web beacon-okat a az Erintett
szamitégépén, vagy hasonlo technologidkat alkalmazva gylijtenek adatokat annak érdekében, hogy az
Erintettnek a sajat szolgaltatasaikkal Osszefiiggésben cimzett reklamiizenetet kiildjenek. Ilyen
esetekben az adatkezelésre az ezen harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi eldirasok az
iranyadoak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezeld semmilyen felelosséget nem vallal.

3.2.2.Facebook altal elhelyezett cookie-k (siitik)

A Facebook altal elhelyezett cookiekrol bévebben a https://hu-hu.facebook.com/policies/cookies/
cimen tajékozodhat, ahol a cookiek letiltasdval kapcsolatban is informalodhat.

A Weboldalon kiilsé (nem az adatkezel6 vagy adatfeldolgozok altal kezelt) szerverre mutatd
hivatkozasokat is tartalmazhat és ezen linkeken elérheté oldalak esetleg elhelyezhetik sajat cookie
vagy egyéb fajljaikat a szamitogépen, adatokat gyiijthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek.
Ezekért pedig az Adatkezeld minden felelosségét kizarja.
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Személyes adat gylijtésére és kezelésére, valamint az adott Erintettel torténd felhasznalasara és
beazonositasara nem keriil sor.

3.2.3.Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (siitik)

A Google Analytics a Google Inc. (,,Google”) elemzé-szolgaltatasa. A Google Analytics a az Erintett
szamitogépén tarolt cookie-k (siitik) segitségével elemzi a Weboldalon 1étrejott felhasznaloi
interakciokat. A webanalitikai célu adatkezelés jogalapja a Weboldalon hasznalojanak oOnkéntes
hozzéajarulasa. Az analitikai célu cookie-k (siitik) anonimizalt és aggregalt adatok, amelyek alapjan a
szamitogép beazonositasa nehézkes, azonban az nem zarhat6 ki.

A Google Analytics cookie-k (siitik) altal gy(jtott analitikai informaciok a Google szervereire
kerlilnek atvitelre és tarolasra. Ezeket az informaciokat a Google az Adatkezel6 megbizasabol
dolgozza fel, hogy kiértékelje a felhasznalok holnaplatogatasi szokasait, riportokat allitson Ossze a
Weboldalon hasznalatanak gyakorisdgarol, és tovabbi, a hasznalattal Gsszefliggd szolgaltatasokat
teljesitsen az Adatkezel6 felé. A Google Analytics alkalmazas keretében — a bongészon keresztiil
tovabbitott IP-cimet a Google nem kapcsolja 6ssze mas adatokkal.

A Google Analytics a kovetkezo analitikai céli cookie-kat (siitiket) hasznalja:

a latogatdk és session-0k megkiilonboztetésére szolgal,
| utma melyet a webes nyomkoveto szolgaltatas, a Google 2 év
Analytics menti (3. fél)

a lehivasi rata szabalyozasara szolgak, melyet a
| utmt Google Analytics webes nyomkdvetd szolgaltatas 10 perc
ment le (3. fél)

egyéni valtozo adatok felhasznald szintii tarolasara
| utmv szolgal, melyet a Google Analytics webes nyomkoveto2 év
szolgaltatas ment le (3. fél)

1j session-0k és latogatdk azonositasara
| utmb szolgal, melyet a Google Analytics webes nyomkovet6 (30 perc
szolgaltatas ment le (3. fél)

jelenleg nem hasznalt, az urchin.js-szel valo

| utmc egylittmitkodésre szolgal, melyet a Google Analytics
webes nyomkovetd szolgaltatas ment le (3. fél)

a forgalmi forras vagy a kampany taroldséara szolgal,
amely beazonositja a latogatas forrasat, melyet a

web tracking
(nyomkoveto)

web tracking
(nyomkoveto)

web tracking
(nyomkoveto)

web tracking
(nyomkoveto)

web tracking
(nyomkovetd)

bongészo
session vége

web tracking

(nyomkdvetd) —utmz Google Analytics webes nyomkovetd szolgaltatas 6 honap
ment le (3. fél)

web tracking lga-disable- az opt-out funkci6 hasznalatakor mentddik, mely _
hatalyon kiviil helyezi a nyomkovetést, melyet a 2100-ig

(nyomkovetd) [<ID>

Google Analytics végez

A Google altal hasznalt cookie-krol (siitikr6l) tovabbi informacié megtekinthetd a kovetkezd linken:
http://www.google.com/policies/technologies/ads/

A Google adatvédelmi nyilatkozata megtekinthetd az alabbi linken:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/.

3.2.4.Google Adwords

A Weboldal a Google Adwords remarketing kovetd kodjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az oldalra
latogatokat késébb a Google Display halozatdba tartozo weboldalakon remarketing hirdetésekkel
kereshessiik fel. A remarketing kod cookie-kat hasznal, a latogatok megcimkézéséhez. A Weboldal
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felhasznaldi letilthatjak ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési beallitasok
kezelGjét és kovetik az ott talalhatd utasitasokat. Ezt kdvetéen a szamukra nem fognak megjelenni
személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatotol.

A Weboldalon kiilsé (nem az Adatkezel6 altal kezelt) szerverre mutato hivatkozasokat is tartalmazhat
¢s ezen linkeken elérhetd oldalak esetleg elhelyezhetik sajat cookie vagy egyéb fajljaikat a
szamitogépen, adatokat gyiijthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek. Ezekért pedig a Szolgaltatd
minden feleldsségét kizarja.

Az Adatkezel6 hirdetéseit kiils6 szolgaltatok (Google, Facebook) internetes webhelyeken jelenithetik
meg. Ezek a kiilsé szolgaltatok (Google, Facebook) cookie-k segitségével taroljak, hogy az Erintett
korabban mar latogatast tett az Adatkezelé Weboldalan, és ez alapjan — személyre szabottan — jelenitik
meg a hirdetéseket az Erintett (azaz remarketing tevékenységet folytatnak).

4, Adattovabbitas

Adatkezeld kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianydban csak az adott Erintett kifejezett
hozzajarulasaval adja at harmadik személyeknek az Erintett azonositasara alkalmas adatokat.

5. Az érintettet megillet6 jogok
5.1. TajéKkoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az FErintettnek joga van arra, hogy az Adatkezel6 altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel
kapcsolatos informaciokat megismerhesse, barmikor kikérje, ellenérizze, hogy az Adatkezelé milyen
adatot tart nyilvan rola, tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az
Erintett az adatokhoz valé hozzaférésre iranyulé kérelmét irasban koteles eljuttatni az Adatkezeld
részére és az igényelt adatokat irasban (elektronikusan vagy postai Gton kiildott levélben) adja meg
Adatkezel6, szdbeli tajékoztatast ezzel 6sszefliggésben nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas a kovetkez6 adatokra terjed ki:
— kezelt adatok korének meghatarozasa: név, szamlazasi név, szdmlazasi cim, email cim,
telefonszam, igénybe vett szolgaltatastol fliggden,
— adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének tekintetében,
— adattovabbitas: kinek a részére kertiiltek tovabbitasra az adatok, vagy keriilnek tovabbitdsra
a késobbiekben,
— adatforras megjeldlése.

Adatkezel6 a személyes adatok papiralapu vagy elektronikus masolatat elsé alkalommal ingyenesen
biztositja az Erintett részére. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért Adatkezelé az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus uton kéri a
masolat kiadast Gigy, az informaciokat emailben, széles korben hasznalt elektronikus formatumban
bocsatja az Adatkezel§ az Erintett rendelkezésére.

Az Erintett a tajékoztatast kovetéen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet ugy a 5. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatok
helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, illetve a 6. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.
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5.2.Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Az Erintett kérelmére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett 4ltal, irasban
megjelolt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi az Erintett altal
megjelolt tartalommal. Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, kiegészitésrol,
akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az Erintett e cimzettek adatairdl tajékoztatja, ha ezt irasban kérelmezi.

5.3.Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az Erintett jogosult arra, hogy irasbeli kérelme esetén Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az

- ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- Adatkezelének mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6étartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az
Erintett jogos indokaival szemben.

Adatkezel az Erintettet, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

5.4.Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog
Az FErintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torli az Erintettre vonatkozod
személyes adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:
i) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybél azokat Adatkezel6 gyiijtotte vagy
mas modon kezelte;
i1) érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;
iil) érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerti ok
az adatkezelésre,
iv) érintett tiltakozik a rd vonatkozé személyes adatok kozvetlen lizletszerzés célbol torténd adatainak
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolddik,
v) a személyes adatokat Adatkezeld jogellenesen kezeli;
vi) a személyes adatok gyijtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal
Osszefiiggo szolgaltatdsok kindlasdval kapcsolatosan kertilt sor.

Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez valé jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz €s a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

i) népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

iii) a kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torléshez valo jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

iv) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5.5.Adathordozhatésaghoz valo jog
Az adathordozhatosag azt teszi lehetévé, hogy az Erintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznalhassa Adatkezeld rendszerében megtalalhatd altala atadott ,,sajat” adatait, sajat céljaira és

kiilonb6z6 szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az Erintett altal atadott adatokra korlatozodik a
jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetdség nincs. (pl. statisztika, tranzakcios adatok stb.)
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Az Erintett a ra vonatkozo, Adatkezeld rendszerében megtalalhaté személyes adatokat:

- tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija,

- jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,

- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezelohoz — ha ez technikailag
megvalosithatd Adatkezeld rendszerében.

Adatkezelé az adathordozhatosagra vonatkozo kérelmet kizarolag emailben vagy postai Uton irt
kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesr[esehez sziikséges, hogy az AdatkezelS, meggy6z6djon
arrol, hogy valdban az arra jogosult Erintett kivan élni e jogaval. Ehhez sziikséges, hogy az Erintett
kérelmében megadja azon adatait, amelyek lehetdvé teszik beazonositasat. Ezen adatok legalabb: név,
email cim, szémlézési név, cim telefonszam (igénybe vett szolgélltatéstc')l ﬁigg(’ien) AZ Erintett e jog
3. pontban meghatarozott egyes szolgaltatasok 1genybevetele soran. A jog gyakorldsa nem jar
automatikusan az adatnak az Adatkezeld rendszereibdl valod torlésével, ezért az Erintett e joganak
gyakorlasat kovetden is hasznalhatja Adatkezeld szolgaltatasait. Csak abban az esetben keriil torlésre
adat, ha azt az Erintett kifejezetten kéri.

5.6.Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is illetve az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezeli Adatkezeld.

Az Erintett tiltakozni irasban (emailben vagy postai tton) illetve hirlevélben, barmely részére kiildott
értesitd levélben esetén a levélben talalhato leiratkozas linkre kattintva tud.

5.7.Kérelem teljesitésének hatarideje

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az 5.1.-5.6. pont szerinti barmely
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a hozott intézkedésekrol.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjelolésével Adatkezeld a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tijékoztatdst Adatkezeld elektronikus tton adja meg,
kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.

6. Jogérvényesitési lehetoségek

Az Erintett jogait emailben vagy postai titon kiild6tt kérelemben gyakorolhatja. Telefonon keresztiil
barmely jog érvényesitésére nincs lehetdség.

Erintett a jogait az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja:

Név: Naturstar Kft.

Levelezési cim: 9181 Kimle, Fo at 112.
Telefonszam: +36 96 572 047

E-mail cim: adatvedelem@naturstar.hu
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Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy
azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tlzo (kiilonosen
az ismétlédo jellegre figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért észszerli mértékii dijat
szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa az Adatkezel6t terheli. Ha az
Adatkezelonek kétsége meriil fel a kérelmet benyljtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, a kérelmezd személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérheti.

Ha az Erintett nem ért egyet az Adatkezelé dontésével az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari
Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan
a. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy
b. Birosag elétt érvényesitheti jogait.

7. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezeld az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tdjékoztatasa,
valamint az Erintett tajékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel
érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens id6pontjat, koriilményeit,
hatasait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezel6 tigy itéli meg, hogy egy adott
incidens magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem
nélkiil, de legfeljebb 72 oran beliil tajékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti hatosagot az adatvédelmi
incidensrol.

8. Linkek

Az Adatkezel6 a Weboldalrol ugrépontként elérheté kiilsé honlapok tartalmaért, adat- és
informacidévédelmi gyakorlataért nem vallal feleldésséget. Amennyiben az Adatkezelé tudomasara jut,
hogy az altala linkelt oldal vagy linkelés harmadik személyek jogait vagy a hatalyos jogszabalyokat
sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrol.

9. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat
arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat az Erintett hozzajaruldsa alapjan
tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag kovetelményének.

Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa, térolhesse. A kezelt
adatokat kizarélag Adatkezel6, valamint alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett adatfeldolgozo(k)
ismerhetik meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6
személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden tdle telhetot annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se sériiljenek,

illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast Adatkezeld az adatkezelési tevékenységben
részt vevo munkavallaloi részére is el6irja.
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Az Erintett elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon valé megadéasa esetén —
annak ellenére, hogy az Adatkezel6 az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok
kifiirkészésének megel6zésére korszerii biztonsagi eszkozokkel rendelkezik — az adatok védelme
teljes mértékben az Interneten nem garantalhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés
eréfeszitéseink ellenére torténd bekdvetkezése esetén az Adatkezeld6 nem felelés ilyen jellegii
adatmegszerzésért vagy jogosulatlan hozzaférésért vagy az Erintett oldalan ezen okokbél kifolyolag
keletkezett barmilyen karért. Ezen feliil az Erintett is megadhatja személyes adatait harmadik
személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy modon is felhasznalhatjak.

Adatkezel6 semmilyen koriilmények kozott nem gyijt killonleges adatokat, azaz olyan adatokat,
amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zd6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra,
az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexualis €letre, valamint biintetett el6életre
vonatkoznak.

Az adatbiztonsag szempontjabol fontos, hogy a nyilvanos helyen, k6zds szamitdégépeken torténd
internetezéskor a hasznalatot kovetden mindenképpen jelentkezzen ki a Weboldalrél. Ha sajat
szamitogépérol latogatja meg oldalunkat, akkor alkalmazastol fiiggden bizonyos ideig bejelentkezve
maradhat. Ez esetben legyen koriiltekint6, hogy idegenek a szamitogépéhez ne férjenek hozza, ne
tudjanak az On nevében tranzakciokat (feliratkozasok, jelentkezések, megrendelések stb.)
végrehajtani.

10. Egyéb rendelkezések

Adatkezel fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintettek a www.naturstar.hu
weboldalan keresztiil torténd eldzetes értesitése mellett egyoldalian mddositsa. A mddositas hatalyba
1épését kovetben az Erintett - tiltakozas esetét kivéve - a Weboldal vagy a szolgaltatisok tovabbi
hasznalataval rautalo magatartassal elfogadja a modositott Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2018. majus 25. napjatol érvényes.
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